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ETIKOS (ELGESIO) KODEKSAS

I. SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Etikos (elgesio kodeksas) apibrézia Silutés socialinés globos namy (toliau — Globos namai),
darbuotojy bendrazmogiskasias profesines elgesio ir etikos vertybines nuostatas, principus, kuriuos
darbuotojai jsipareigoja laikytis darbo metu.

2. Kodekso tikslai — apibrézti elgesio normas uzkertant kelig neetiSkam elgesiui, ugdyti
darbuotojy atsakomybe, kurti geranoriska darbo aplinka, bei pagarbius tarpusavio santykius.

3. Kodeksas papildo darbuotojy teisiy, pareigy, atsakomybés nuostatas, kurios yra
reglamentuotos Lietuvos Respublikos jstatymuose, Globos namy nuostatuose bei vidaus tvarkos
taisyklése, kituose norminiuose teisés aktuose. Kitos Siame Kodekse vartojamos sgvokos
suprantamos taip, kaip jos apibréziamos Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos istatyme,
Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciy interesy derinimo jstatyme ir kituose jstatymuose ir teisés
aktuose.

4. Darbuotojas privalo jspéti kita darbuotojg apie jo elgesi, jeigu jo elgesys galimai pazeidzia
Sio Kodekso nuostata ir principus, privalo uzkirsti kelig $iy nuostaty ir principy pazeidimams,
netoleruoti darbuotojy neetisko elgesio, nekompetentingy ir (ar) neteiséty veiksmy ir nedelsiant imtis
priemoniy jiems nutraukti.

1. SKYRIUS
DARBUOTOJU ETIKOS (ELGESIO) PRINCIPAI

5. Globos namy darbuotojai privalo laikytis Siy etikos (elgesio) principy:
5.1. Pagarbos principas:

5.1.1. gerbti Zmogaus teises, laisves, laikytis jstatymuy, teisés akty, Globos namy vidaus
taisykliy;

5.1.2. pareigybés instrukcijoje nustatytas funkcijas atlikti tinkamai, atsakingai,
kvalifikuotai;

5.1.3. savo elgesiu reprezentuoti jstaiga, kad darbuotojai, paslaugy gavéjai ir jy artimieji
pasitikéty darbuotojais.

5.2. Teisingumo principas:

5.2.1. nediskriminuoti darbuotojy ir vienodai lygiai elgtis su visais, neskaitant jy
tautybés, rasés, lyties, lytinés orientacijos, kalbos, kilmés, socialinés padéties, religiniy ar politiniy
jsitikinimy, savo darbe vadovautis lygybés ir lygiateisiSkumo principu;

5.2.2. einant pareigas ir atliekant funkcijas veikti tik pagal suteiktus jgaliojimus;

5.2.3. konfliktinése situacijose iSlikti objektyviais ir nesaliSkais.

5.3. Asmeninés atsakomybés principas:

5.3.1. asmeniskai atsakyti uZz savo veiksmy ar neveikimo padarinius, uzduociy
igyvendinima, informacijos ir dokumenty tinkamg naudojima, konfidencialumo laikymasi, tinkama,
kvalifikuotg savo pareigy atlikima;

5.3.2. paaiskinti ir pagristi savo sprendimus ar veiksmus teisés akty nustatyta tvarka;



5.3.3. atsisakyti vykdyti galimai neteisétus pavedimus, taip pat jei pavedimui atlikti
truksta iStekliy ar kompetencijos, ir apie tai informuoti tiesioginj savo vadova;

5.3.4. atsiskaityti uz savo veiklg tiesioginiam darbo vadovui, ar direktoriui.

5.4. Skaidrumo ir vieSumo principas:

5.4.1. teisés akty nustatyta tvarka uztikrinti savo veiksmy ir sprendimy vieSuma,
prireikus pateikti savo sprendimy motyvus;

5.4.2. reikiamg informacijg kitiems jstaigos darbuotojams ir asmenims teikti tik teisés
akty nustatyta tvarka.

5.5. Naujoviy ir atvirumo permainoms principas:

5.5.1. buti atviriems ir pozityviems kitokiam poziiiriui, naujovéms, ieSkoti naujy,
veiksmingy biidy, kaip geriau spresti konfliktus, profesinio darbo ir bendravimo problemas;

5.5.2. nuolat tobulinti savo profesing kompetencija, taikyti gerosios patirties
pavyzdzius, visada veikti profesionaliai, siekti zodZio ir veiksmo vienybés;

5.5.3. gebéti pripazinti savo klaidas ir jas taisyti, padéti vieni kietiems iSvengti klaidy,
nesusipratimy, laiku vieni kitiems suteikti triikstamg darbui informacija.

5.6. Bendradarbiavimo ir pagalbos principas:

5.6.1. mazinti kylanig jtampa, spresti konfliktus, neleisti palaikyti tarpusavio
priesiskumo ar nuteikti darbuotojus pries kitus kolegas;

5.6.2. rupintis bendradarbiavimo tobulinimu, tarpusavio pakantumu, Santykius su
paslaugy gavéjais ir jy artimaisiais gristi savo paties mandagiu elgesiu, démesingumu, atjauta,
geranoriskumu, doméjimusi savijauta ir sunkumais.

5.7. Lojalumo principas:

5.7.1. vengti tokio elgesio ir vieSy pasisakymuy, kurie galéty diskredituoti darbuotojo ar
istaigos varda, silpninti visuomenés pasitikéjimg darbuotoju ar jstaiga. Savo darbu ir bendravimu
siekti visuomenés gerovés, jstaigos tiksly, deramai juos jgyvendinti.

5.7.2. biiti lojaliems darbo jsipareigojimams ir sgziningai vykdyti tiesioginio vadovo
bei direktoriaus nurodymus;

5.7.3. informuoti jstaigos administracijg apie visus atvejus, kurie gali turéti korupcinio
pobiidZio nusikalstamos veiklos pozymiy.

5.8. Padorumo principas:

5.8.1. elgtis nepriekaistingai, nepriimti dovany, pinigy ar paslaugy, nepagrjsty lengvaty
ir nuolaidy i$ fiziniy ir juridiniy asmeny, aiSkiai apie tai Zodziu pasakyti ir elgesiu tai parodyti;

5.8.2. savo pareigas atlikti laiku ir kompetentingai, su darbuotojais ir paslaugy gavejais
bei jy atstovais biiti pagarbiais, tolerantiSkais, paslaugiais. Konfliktines situacijas spesti taikiai ir
mandagiai, nepasiduoti emocijoms.

5.8.3. visada nedelsiant stabdyti seksualinio priekabiavimo ir mobingo apraiSkas;

5.8.4. vengti tokio elgesio, kuris galéty pakenkti darbuotojo asmens orumui, garbei, bei
profesijos prestizui;

5.8.5. jstaigoje darbuotojas privalo dévéti Svarig ir tvarkinga apranga, teisés numatytais
atvejais — specialig apranga, neriikyti, nevartoti psichotropiniy vaisty alkoholio ir t.t.

5.9. NesavanaudiSkumo principas:

5.9.1. nesinaudoti jstaigos nuosavybe ne darbinei veiklai;

5.9.2. nesinaudoti ir neleisti naudotis darbinés veiklos informacija kitaip nei numato
teisés aktai;

5.9.3. nesiekti asmeninés naudos ir neteiséto poveikio kity asmeny sprendimams;

5.9.4. nesiimti apgaulés, suk¢iavimo, korupcinio pobtidZio nusikalstamy veiky ar kity
teisés aktais uzdrausty veiky.

5.10. Saziningumo ir nesaliSkumo principas:

5.10.1. buti objektyviais ir neturéti iSankstinio nusistatymo, priimant sprendimus;

5.10.2. darbuotojas turi suprasti kad kodeksas pazeidziamas kai diskriminuoja kolegas
dél dalyvavimo politinéje, visuomeninéje, kultiringje ar sportinéje veikloje, kai Slepiama
darbuotojams skirta informacija, eskaluojami smulkmeniski konfliktai bei intrigos, nepagarbiai



atsiliepiama apie darbuotojo - kolegos profesinius gebéjimus, asmenines savybes, kai pavieSinama ar
vieSai aptarin¢jama konfidenciali informacija apie kolegas (darbo uzmokestis, karjeros ketinimai,
asmeniniai reikalai ir panaSiai.

I11. SKYRIUS )
DARBDAVIO ATSAKOMYBE

6. Globos namy vadovas savo vadovaujamoje jstaigoje privalo:

6.1. netoleruoti asmens jzeidingjimo ar jo garbés ir orumo Zeminimo;

6.2. sukurti vadovaujamame kolektyve darbingg ir draugiSka aplinka, uzkirsti kelig
konfliktams, mobingui, Salinti nesutarimy priezastis;

6.3. pastabas dél pavaldziy darbuotojy klaidy ir darbo trikumy reiksti mandagiai;

6.4. stengtis paskirstyti darbg kolektyve tolygiai, kad biity efektyviai panaudotos kiekvieno
pavaldinio galimybés ir kvalifikacija;

6.5. viesai nereiksti savo palankumo ar nepalankumo Globos namy darbuotojams;

6.6. skatinti Globos namy darbuotojus reiksti savo nuomone¢ darbo klausimais ir ja
iSklausyti,

6.7. deramai jvertinti pavaldiniy darbo pasiekimus;

6.8. biiti reikliu ir teisingu pavaldiniams, savo elgesiu ir darbu rodyti jiems pavyzdj.

IV. SKYRIUS .
KODEKSO NUOSTATU LAIKYMOSI KONTROLE IR PRIEZIURA

7. Informacija apie galimus Kodekso nuostaty pazeidimus jstaigoje nagrinéja, Kodekso
prevencijg vykdo bei darbuotojus Kodekso taikymo klausimais konsultuoja jstaigos vadovo jsakymu
paskirta Etikos komisija.

8. Etikos komisija nagringjimo procediirg pradeda gavusi raSyting informacijg (tarnybinj
praneS§img, darbuotojo skunda, visuomenés informavimo priemoniy paskelbtg ar kitokia informacijg)
apie darbuotojo galimai padarytg Kodekso pazeidima.

9. Komisija, nustaciusi etikos (elgesio) pazeidima, atsizvelgdama j pazeidimo sunkuma, teikia
sprendimg jstaigos vadovui dél poveikio priemonés taikymo.

V. SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

10. kiekvienas darbuotojas privalo savo veikloje vadovautis Kodeksu.

11. Su Kodeksu pasirasytinai supaZindinamas kiekvienas Globos namy darbuotojas. Naujai
priimami darbuotojai su Siuo Kodeksu pasiraSytinai supazindinami iSkart po darbo sutarties
pasiraSymo.

12. Kodeksas skelbiamas jstaigos internetiniame puslapyje.
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